
صحة ضيوف الرحمن
من مكة إلى العالم





ضيوف  بخدمة  المباركة  البلاد  هذه  سبحانه  الله  شرف 
نسكهم  أداء  أسباب  وتوفير  والزوار،  الحجاج  من  الرحمن 
سبيل  في  والنفيس  الغالي  بذل  يزل  ولم  ويسر،  بطمأنينة 
منذ  لبلادنا  فخر  مصدر  راحتهم  على  والسهر  خدمتهم 
تأسيسها على يد المؤسس الملك عبد العزيز - رحمه الله - 

وستواصل أداء هذا الواجب بعون من الله وتوفيقه.



إن الأعمال المتواصلة لخدمة حجاج بيت الله الحرام والسهر 
على راحتهم والحفاظ على أمنهم هو محل فخرنا واعتزازنا 
وسنواصل - بحول الله - بذل الجهود وتسخير الإمكانيات، 

لتيسير أداء الحج كل عام 



الأمير خالد الفيصل بن عبدالعزيز آل سعود
صاحب السمو الملكي

ستشار خادم الحرمين الشريفين أمير منطقة مكة المكرمة



الأمير سعود بن مشعل بن عبدالعزيز
صاحب السمو الملكي

نائب أمير منطقة مكة المكرمة



شهادة تسجيل الجمعية



معالي الدكتور / عبد الرحمن السويلم
رئيس مجلس الإدارة - عضو مؤسس.

عضو مجلس الشورى ورئيس الهلال الأحمر سابقاً مؤسس 
ورئيس مجلس العديد من الجمعيات الخيرية بالمملكة

د طلعت بن حمزه الوزنة
عضو مجلس إدارة

رئيس المجلس التخصصي للجمعيات الصحية
استشاري أمراض المخ والأعصاب

د/ عبد العزيز بن فهد القباع
عضو مجلس إدارة

استاذ طب الأسرة والأخلاقيات الصحية
بجامعة الإمام محمد بن سعود

در سلمان بن عبد الله المطيري
عضو مجلس إدارة - الأمين العام

المجلس الجمعيات الأهلية بالمملكة سابقاً مؤسس 
ونائب رئيس جمعية عيوني الصحية

حاتم بن حسن قاضي
عضو مجلس إدارة

وكيل وزارة الحج سابقا رئيس مجلس إدارة 
الجمعية الخيرية بمكة المكرمة

د / عبد الله بن محمد الجار الله
عضو مجلس إدارة

رئيس أقسام طب الأسرة وطب الطواري بمستشفى
الأمير سلطان للقوات المسلحة بالمدينة المنورة

دا يوسف بن حسن مغربي
عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة جمعية المختبرات مدير إدارة
التدريب والابتعاث بصحة العاصمة المقدسة سابقا

د/ محمد بن جمال الخلاوي
عضو مجلس إدارة

مدير برنامج الخدمات الصحية بالهيئة الملكية بينبع

دا علي بن محمد إمام
عضو مجلس إدارة

أخصائي اجتماعي وتنمية المجتمعات المحلية

د/ أحمد بن إبراهيم الصغير
عضو مجلس إدارة

مدير تجمع منطقة المدينة المنورة الصحي سابقا

د/ خالد بن عبدالله طيب
نائب رئيس مجلس الإدارة.

استشاري سكري وغدد صماء
رئيس مجلس إدارة جمعية شفاء

عضو الاتحاد الدولي للسكري

أعضاء مجلس الإدارة



لقد شرف الله هذه البلاد الطيبة باحتضانها الحرمين الشريفين قبلة المسلمين من مشارق الأرض 
ومغاربها، حيث يفد إليها في الحج والعمرة أكثر التجمعات البشرية على الإطلاق، ومن أجل ذلك 
إمكاناتها، وحشد كافة طاقاتها من  الشريفين ومازالت على تسخير  الحرمين  عملت حكومة خادم 
أجل خدمة ضيوف الرحمن من المعتمرين والحجاج، بما يمكنهم من أداء مناسك الحج والعمرة بكل 

يسر وسهولة وطمأنينة وتتشرف قطاعات الدولة بخدمة ضيوف الرحمن.

وإيماناً من القطاع الصحي غير الربحي بأهمية أن يكون له دور وطني ومجتمعي في تعزيز جهود 
عطاءات  في  يشارك  بأن  يتطلع  فإنه  الصحي  المجال  في  الحرام  الله  بيت  حجاج  خدمة  في  الدولة 
الدولة الإنسانية في هذا المجال، ويساند وزارة الصحة السعودية التي تقدم الرعاية الصحية لهم منذ 
وصولهم إلى المملكة وحتى مغادرتهم إلى بلدانهم، وانطلاقاً من هذا المفهوم التقت رغبة ملحة 
أبناء  من  المتميزين  الاستشاريين  الأطباء  من  ومجموعة  الربحي  غير  القطاع  مجال  في  الخبراء  من 
الحج والعمرة  ( جمعية  باسم  الحجاج والمعتمرين  أهلية تعنى بصحة  تأسيس جمعية  الوطن على 

الصحية ) ، وذلك لتقديم الخدمات العلاجية والتوعوية والوقائية للحجاج والمعتمرين.

مقدمة



مبررات تأسيس جمعية
تعنى بصحة الحجاج والمعتمرين

المساهمة في تحقيق مستهدفات برنامج 
ضـيـوف الـرحـمــن ضــمــن رؤيـــــــــة 2030.

الــمـــســـاهــمــة فــي تــحـقــيـق
مستهدفات برنامج جودة الحياة.

مساندة جهود وزارة الصحة التي تسخر كافة 
جهودها الصحية لخدمة الحجاج والمعتمرين

مساندة جهود وزارة الحج والعمرة
فـــــــــي خدمة الحجاج والمعتمرين.

توفير فرص تطوعية واسعة للممارسين 
الصحيين لخدمة الحجاج والمعتمرين.

تعزيز دور القطاع غير الربحـــي
في خدمة الحجاج والمعتمرين.



القيمالرسالةالرؤية

مــنـظــومــة صـحـيـــة 
رائدة لخدمة الحجاج 
والــمــعــتــمــريـــــــــن

جـمـعـيـة صـحية غير 
هـادفـة لـلـبح تعـمل 
عـلـى تـحـسـن جـودة 
الــحـــيـــاة الـصـحـيـــة 
للحجاج والمعتمرين 
عـبـر مـنـظـومـة عمل 
مــهــنــيــة وحـــلـــول 
مــســتــدامـــة الأثـــــر

الـتـمـيـز والـتـطـويـــــر•
الـفـعـالـيـة والكفاءة•
الشفافية والحوكمة•
الأثــــــــــر والاستدامة•



الـتـوجـهــات
الإستراتيجية

تعزيز صحة الحجاج 
والمعتمريـــــــــــــن

الشراكـــــــــــــــــــــــات 
الإستراتيجية الفاعلة

جودة العمليات 
والمخرجـــــــات

الأثر والاستدامة

فـعـالـية القيادة 
وكفاءة الكوادر

التواصل الفعال مع 
أصـحـاب الـمـصلحـة

التطوير والتمكين

التحول الرقمي



تــعـــزيـــز ثــقــافـــة الــتـوعـيـة
الــــصــــحــــيـــة لــــلـــحــــجـــاج
والـــمـــعــــتـــــمــــريــــــــــــــــن

تـــقـــديـــــــم الــخــدمـــــــــــات
الــعــلاجــيـــة والــوقـــائــيـــــة
لــلــحــجــاج والــمــعــتــمــريـن

تـحـقـيـق الأثـر والاستدامة بما 
يسهم فــــــــــــي تقديم جودة 
الخدمات للحجاج والمعتمرين

اســتـــقـــطـــاب الـــكـــــــــوادر
الـصـحـيـة الـتـطـوعـيـة لخدمة 
الــحــجــاج والــمــعــتــمـــريـــن

الــمــســاهمة فــي بناء قدرات 
الـــمـــمــارســيـــن الـصـحـيـيــن 

المتطوعين وتعزيز دورهم في 
خــدمــة الــحـجاج والمعتمريـن

تـعـزيـز مـسـتـوى الـجـاهـزيـــة 
لـلاسـتـجـابـة الـسـريـعـة فـــي 
الأزمـــات الـصـحـيـة الـمـتعلقة 
بــالــحــجــاج والـمـعـتـمــريــــن

دعــم الابــتــكــار والــحــلـــــول 
الــمــســتــدامــة فــي الـمـجال 
الـصـحـي الـمـرتـبـط بـخـدمــــة 
الــحــجــاج والــمــعــتــمــريــــن

بـنـاء الـشـراكات الإستراتيجية 
الفاعلة التي تسهم في خدمة 
الــحــجــاج والــمــعــتــمـــريـــن



الـــفــئــات الـــمـــســـتــهــدفــة

النطاق الجغرافي المستهدف

الـــحـــجـــــاج 
والمعتمرون

الممارسون 
الـصـحـيـون

المركز الرئيس في 
مـكـة الـمـكـرمـــة

فــتــح فــروع في 
مناطق المملكة



مبادرتنا



والمعتمرين  لـلـحـجاج  عـاجـلـة  طـبـيـة  خـدمـات  يـقـدّم 

بالتعاون مع المستشفيات والمراكز المتخصصة.

غسيل الكلى •

العمليات الجراحية•

عمليات العيون•

مــبــادرة
الخدمات العلاجية 01



والمعتمر  الحاج  احتياجات  تلبّي  وإسعافية  طبية  حقائب  يُوفّر 
وتعزز سلامته أثناء أداء المناسك.

الحقيبة الصحية•
الحقيبة الإسعافية الأولية•
حقيبة الأمان•

مبادرة02
منتجات الحاج والمعتمر الصحية



ينشر الوعي الصحي بين الحجاج والمعتمرين عبر حملات 

ميدانية وإعلامية.

صحة الحاج•

 صحة المعتمر•

 التوعية والتثقيف الصحي الرقمي•

مـبـادرة03
الـتـوعـيـة والـتـثـقـيـف الـصـحــي



بروح  الرحمن  لضيوف  عاجلة  إسعافية  خدمات  يقدّم 

الرحمة والإنسانية.

الكراسي الإسعافية الكهربائية•

 النقل الإنساني•

دعم الفرق الإسعافية بالحرم والمشاعر•

مبادرة04
الــــدعــــــم الإســــعــــافـــــــي



الوقائية  الرعاية  لتقديم  ومتنقلة  دائمة  عيادات  يُشغّل 

والعلاجية في مكة والمشاعر المقدسة.

العيادات الطبية الدائمة والمتنقلة•

العيادات الطبية المتنقلة بالحدود•

مـــبــــادرة05
العيادات الطبية



يُنفّذ مبادرات إنسانية وصحية في مواسم الحج والعمرة 

لخدمة ضيوف الرحمن.

الوجبات الصحية – سقيا الحاج•

إفطار صائم لذوي الإعاقة•

المبادرات06
الـمـوسـمـيـة



جاهزيتها  لرفع  والإسعافية  الطبية  الكوادر  يُؤهل 

واستجابتها في موسم الحج والعمرة.

تدريب وتأهيل الصحيين•

الرعاية السعودية لضيوف الرحمن•

مـبـادرة07
التدريب والتعليم الصحي



بزنس مودل
Business Model

الأثـــــرالـقيمة الجوهريةنوع التدخلالـقـضـية التنموية

الـــفـــئـــات 
المستفيدة

الـعـلاقـة مع 
المستفيدين

الــقـــيـــم
المقترحة

الأنــــــــشـــــــطــــــة
والعمليات الرئيسة

الشراكات 
الـرئـيـسـة

وجود احتياج لمشاركة القطاع غير الربحي 
الصحية  الخدمات  من  المزيد  تقديم  في 

للحجاج والمعتمرين.

تـقـديـم الـخــدمــات الــصــحــيــة
للحجاج والمعتمرين.

العامة  الصحة  تحسن  في  المساهمة 
تقديم  خلال  من  والمعتمرين  للحجاج 
مع  بالتكامل  نوعية  صحية  خدمات 

الجهات المعنية.

المساهمة في تحقيق الأمن الصحي •
للحجاج والمعتمرين.

الصحيين • المتطوعين  تمكين 
وتعزيز قدراتهم.

الـــقــنـــوات

هيكل التكاليف

الحجاج والمعتمرون•

الممارسون الصحيون•

التواصل المباشر.•

 الخدمات •

الموقع الإلكتروني + وسائل التواصل.•

الاتصال المباشر.•

مقر الجمعية المراكز الإعلامية / الفروع.•

خدمات صحية علاجية.•

خدمات صحية وقائية وتوعوية.•

الابتكار والحلول المستدامة.•

الموقع الإلكتروني - وسائل التواصل•

تمكين المتطوعين وتعزيز قدراتهم.•

إدارة أنشطة الخدمات الصحية.•

صناعة المحتوى الصحي التوعوي.•

التدريب والتمكين الصحي.•

إدارة الدعم المالي للخدمات •

المقدمة.

وزارة الصحة.•

وزارة الحج.•

الهيئة العامة للعناية بشؤون •

المسجد الحرام والمسجد النبوي.

المؤسسات المانحة.•

الشركات والمؤسسات.•

مزودو الخدمات الصحية.•

المتطوعون الصحيون.•

المنصات الوطنية.•

المؤسسات المانحة.•

. المنح الحكومية •

المسؤولية المجتمعية•

الشراكات.•

الرعايات•

تدفق الإيرادات

تكاليف الأنشطة.•

تكاليف الحوكمة.•

تكاليف التسويق.•

تكاليف التشغيل الإدارية.•



صحة ضيوف الرحمن
مــن مكة إلى العالم


